Plan de Adopcion

Para que los trabajadores saquen real provecho de las herramientas de
Microsoft 365 es importante informarlos y capacitarlos
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Planes de Adopcion - Precios

Elije el que necesites o también lo ajustamos a tu medida

Actividades Small
Usuarios recomendados 5-80
Capacitaciones remotas p)
Campaiia comunicacional 2 correos
Trivia premiada M365 -
Centro de autoayuda V

Caso de Negocio (Automatizacién) =

Medicidon de Uso M365
Acompafnamiento TAM

Large

201 - 300

6

8 correos

2

\4

1 Medium

\4

\4




Metodologia de Adopcion -

Actividad Participantes Agenda
(Roles)

- Jefe de Proyecto Last Call - Equipo de trabajo
Kick-off inicial - Sponsor cliente / Tl - Metodologia

- Comunicaciones internas - Requisitos

ifi i .. - Jefe de Proyecto Last Call - Definicién de fechas
ZEUUIERTDR Elaboracién de Plan o —

- Sponsor cliente / Tl actividades
Medir Uso y - Jefe de Proyecto Last Call - Envio de encuesta a
Conocimiento - Comunicaciones internas usuarios finales

. - Jefe de Proyecto Last Call - Envio de

Comunicaciones o . .

- Comunicaciones internas comunicados por fase
Capacitaciones - Capacitador Last Call - Sesién 1.5 horas
remotas - Coordinador logistica cliente - Herramientas M365

- Activid. Ejecutadas
- Nivel de uso
- Casos de éxito

- Jefe de Proyecto Last Call

Reunidn de cierre .
- Sponsor cliente / Tl

Acompaifiamiento Technical Account Manager




Metodologia de Adopcion -

Actividad Participantes Agenda Semana Semana
(Roles) 1 4

- Jefe de Proyecto Last Call - Equipo de trabajo
Kick-off inicial - Sponsor cliente / Tl - Metodologia
- Comunicaciones internas - Requisitos
H i id s - Jefe de Proyecto Last Call - Definicién de fechas
ZELEEUUR Flaporacién de Plan 0 -
- Sponsor cliente / Tl actividades
Medir Uso y - Jefe de Proyecto Last Call - Envio de encuesta a
Conocimiento - Comunicaciones internas usuarios finales
.. - Jefe de Proyecto Last Call - Envio de
Comunicaciones . . . .
- Comunicaciones internas comunicados por fase
Capacitaciones - Capacitador Last Call - Sesion 1.5 horas
remotas - Coordinador logistica cliente - Herramientas M365
Caso de negocio Small Consultor Last Call - Desarrollo de
& - Stakeholder del proceso automatizacion
Trivia premiada M365 Jefe d.e Prgyecto Last Call - Envio de tr|V|.a por )
- Usuarios finales correoy premio al 1°y
- Comunicaciones internas 2° lugar

- Activid. Ejecutadas
- Nivel de uso
- Casos de éxito

Acompainamiento Technical Account Manager ----

- Jefe de Proyecto Last Call

Cierre Reunidn de cierre Sponsor dliente /Il




Metodologia de Adopcion -

Actividad

Kick-off inicial

Elaboracion de
Plan

Medir Uso y
Conocimiento

Comunicaciones
Capacitaciones
remotas

Caso de negocio
Medium

Trivia premiada
M365

Reunion de
cierre

Participantes
(Roles)

- Jefe de Proyecto Last Call
- Sponsor cliente / Tl
- Comunicaciones internas

- Jefe de Proyecto Last Call
- Sponsor cliente / Tl

- Jefe de Proyecto Last Call
- Comunicaciones internas

- Jefe de Proyecto Last Call
- Comunicaciones internas

- Capacitador Last Call
- Coordinador logistica cliente

- Consultor Last Call
- Stakeholder del proceso

- Jefe de Proyecto Last Call
- Usuarios finales
- Comunicaciones internas

- Jefe de Proyecto Last Call
- Sponsor cliente / Tl

Agenda

- Equipo de trabajo
- Metodologia
- Requisitos

- Definicion de fechas
actividades

- Envio de encuesta a usuarios
finales

- Envio de comunicados por
fase

- Sesion 1.5 horas

- Herramientas M365

- Desarrollo de automatizacion

- Envio de trivia por correo y
premio al 1° y 2° lugar

- Activid. Ejecutadas
- Nivel de uso
- Casos de éxito

Acompaiamiento Technical Account Manager




Si te preguntas
¢ Qué son los’Casos de Negocio?

Son automatizaciones de procesos de baja complejidad, desarrolladas
con Power Automate’integrando las funcionalidades de las herramientas
de Microsoft 365 para optimizar tareas manuales y/o repetitivas




Casos de negocio

También los ofrecemos como soluciones individuales en 3 tamafios

Actividades Small Large
Solicitudes 1

Aprobaciones 2 6
Notificaciones autom. V V
Portal documental V V
Control de estados - V

*No se incluye integracién con ERP’s
*Los Planes de Adopcion contemplan Casos de negocio segun se muestra en la correspondiente diapositiva




